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Tablo 3 RCI

RCI Weeks Degisim Programi -
Uyelik Kosullari

GIRIS

Bu Uyelik Kosullar, RCI'a bagli olan bir tatil plani veya tesiste («Bagll Tesis») konaklama Unitesine sahip olmaya, oturmaya veya kullanmaya yasal hakki
(«Tatil Sahipligi») olan ve RCI Uyeligine kabul edilen veya bagsvuran ya da RCI Degisim Programini kullanan her bir sahis (<Uyeler» veya «sizin») ile RCI
Europe («RCl» veya «bizim») aramizda olan, yasal olarak baglayici sézlesmeyi olusturmaktadir. ;

Bu Uyelik Kosullari RCI Weeks degisim programi dahilinde (“RCI Degisim Programi”) degisim yapan Uyeler, onlarin beraberinde seyahat eden kisiler
ve konuklara (“Konuklar”) RCI tarafindan sunulan tim programlar ve hizmetler igin RCI tarafindan size bildirilen tim diger ilgili kosullarla birlikte gegerli
olacaktir.

Tatil Sahipligi alma karariniz, RCI Degisim Programi araciliglyla degisim yapmaktan beklenen faydalara degil, esas olarak Bagli Tesisteki Tatil Sahipliginize
sahibi olmaktan, kullanmaktan ve yararlanmaktan elde edilecek faydalara dayall olmalidir.

Bu Uyelik Kosullari, Uyenin hangi Ulke vatandasi olduguna bakilmaksizin, Ingiltere ve Galler yasalarina tabi olacak ve bunlara gére yorumlanacaktir.
RCI"'in takdirine bagli olarak, RCI tarafindan ya da RCI'in izniyle Gg¢incl sahislar tarafindan sunulan diger programlar ya da hizmetler, bunlar sunuldugunda
size bildirilecek olan ayr kosullara tabidir.

RCI DEGiSiM PROGRAMI

RCI Degisim Programina bu Uyelik Kosullarinda belirtilen ilgili ticretleri zamaninda ¢deyen ya da diger sekilde bu Uyelik Kosullarina uyan Uyeler
katilabileceklerdir. Ucretlerin tamaminin bir Baglh Tesis gibi yetkili Giglincii taraflarca Uyenin yerine ddenmesi durumunda bazi sinirli istisnalar uygulanabilir.
Uyelere zaman zaman RCI Tesis Katalogu saglanacaktir. Katalog formati RCI'in takdirine bagli olarak RCI web sitesindeki yayinlar veya diger elektronik
formatlar dahil olmsak Uizere zaman zaman RClI tarafindan belirlenecektir.

Tatil Sahipligi haklarnin degisimi igin Uyelerin sahip olduklar segenekler ile bunlarin tabi oldugu proseddrler ve kosullar, zaman zaman RCI web sitesi
tzerinden ve diger RCI yayinlarinda beyan edilebilir. Bu proseddr ve kosullar tamamen bu Uyelik Kosullarinin bir pargasini olusturur.

RCI, Tatil Sahipliginiz ile ilgili olarak Uye olmayan kigiler, Konuklar ve baska UgincU sahislardan alinan talimatlan, bu sahislarin verdiginiz tam yetki
dahilinde hareket ettiklerine dair sizden yazili teyit alinmadikga, reddetme hakkini sakli tutar.

RCI zaman zaman Uyelere, ek Ucret karsiiginda, ek avantajlar sunan «Ozel» Uyelik dlizenlemelerine kaydolma segenegi sunabilir. Bu avantajlara, son dakika
Unite terfilerinde indirimler, Gyelere ait olmayan belirli stoklardan erken faydalanma, ve bagka Urln ve hizmetlerde dddller ve indirimler dahil olabilir, ancak
bunlarla sinirl degildir. «Ozel» Gyeliklerin Gcretleri ve avantajlan RCI tarafindan belirlenecek olup, zaman zaman Uyelere 6nceden bildirimde bulunmaksizin
degisehilir. RCI, sadece kendi takdirine bagli olarak, her zaman «Ozel» Uyelik segeneklerinden herhangi birini askiya alabilir, degistirebilir, sunmayi birakabilir
ya da bagka bir sekilde sinirlandirabilir. Boylesi «Ozel tyelik» segenekleri ek kosullara tabi olup, bunlar tam ve ayrintili olarak www.rci.com’da bulunacaktir.
«Ozel» Uyelere aglk olan bazi (iriin ve hizmetler (iglincli sahislar tarafindan saglanabilir ve ayrica bu tigtinci sahislarin kosullarina tabi olabilir.

RCI, Uyelere ilave veya alternatif avantajlar ve kosullar sunabilecek ézel programlar olusturabilir. Bu programlar alternatif fiyatlar, indirimlere ve yararlanilamayan
Urinlere ve hizmetlere erigimi ierebilir, ancak bunlarla sinirl degildir. Bu programlara katimak igin gerekli kosullar RCI'in takdirine gére belirlenir ve belirli tesislere,
tesis tUrlerine veya belirli tatil yerlerine Uye olmayi gerektirebilir. Bazi durumlarda bu ve benzeri programlarla baglantili olarak ek Ucretler uygulanabilir. RCI kendi
takdirine gdre bu gibi programlar ve bu programlarn sadladigi avantajlar ve kosullanni askiya alabilir, degistirebilir, sunmay birakabilir veya bunlara erigimi
sinirlandirabilir. Bu programlara ilave veya alternatif kosullar eklenebilir ve bu kosullar Uyelerin kaydolduklan tarihte Uyelere bildirilir. Bu gibi programlar araciligiyla
kullanilabilen bazi Grlinler ve hizmetler Gglincl taraflar yoluyla saglanabilir ve bu Uglinct taraflarin kendilerine ait kosullar da gegerli olabilir.

RCI Uyelere, sagladigi hizmetlerle ilgili iletisim bilgilerini saglayacaktir. Bu iletisim bilgileri zaman zaman degisebilir. RC, iletisim bilgilerini ve Uyelere hizmet
sagladigr konumlan ve hizmetleriyle ilgili Uyeleri ile iletisim kuraca@ ortami (6rn. e-posta, telefon vb.) sadece kendi takdirine bagl olarak belirleyecektir. Muhtemel
olarak (her ne kadar kesin olmasa da) Uyelere, ikamet ettikleri genel bélgeler dahilindeki konumlarda hizmet saglanacaktir (rnegin, Fransa’da ikamet eden
bir Uyeye muhtemelen Avrupa’daki bir konumdan hizmet sadlanacaktir ancak RCI Uyelerine herhangi bir belirli dilde online veya bagka tirli sekilde hizmet
saglayacagini garanti etmez). Fiyatlar, Grlinler, hizmetler ve avantajlar Uyenin yasadigi yere gdre degisiklik gosterebilir.

MALI GUVENCENiz

RCI Degisim Programi, hicbir Mali Glvence Sistemi kapsaminda degildir ve 2018 tarihli Paket Seyahat ve Baglantii Seyahat Organizasyonlari
Yénetmelidi'nde (veya bunlarin yerine gegen herhangi bir diizenleme) tarafindan diizenlenen bir paketin parcasi degildir.

RCI iLE BAGLI TESISLERi ARASINDAKI iLiSKi

RCl ile Bagl Tesisin gelistirici, pazarlamaci, satici, mutevelli, sahipleri ve yonetimi ayri ve farkll tlizel sahislar olup, RCI bunlarin higbiriyle ortak girisim,
ortaklik ya da acentelik iligkisi icinde degildir. RCI Degisim Programi ile, Tatil Sahipligi dahil, ancak bununla sinirli olmamak Uzere, Bagl Tesisler tarafindan
veya adina satilan Urtn ve hizmetler de ayri ve farklidir.

RCI, hicbir Bagh Tesis, Bagl Tesisin sahibinin veya mutevellisinin ya da Bagh Tesisin yonetim veya finansal yetkilisi hakkinda (RCI tarafindan 6zellikle ve ayri
bir sekilde yazili olarak yapilanlar disinda) higbir beyan ya da vaatte bulunmamaktadir. RCI higbir Bagh Tesisin sahibi, yoneticisi veya igletmecisi degildir. Bu
tir konularda Uyeler kendi arastirmalarini yapmali ve kendileri ikna olmalidir.

RCI, degisim hizmetleri sagdlayicisidir ve Tatil Sahipligi gelistirme, satis veya pazarlama faaliyetinde bulunmamaktadir. Ancak, RClI ile her bir Bagl Tesis
arasinda, Bagli Tesiste Tatil Sahipligi olanlarin RCI Uyeligine basvurabilmelerini mimkain kilan bir sézlesme bulunmaktadir.

Bir Bagh Tesis RCl ile yaptigi sézlesmeden dogan yukimidliklerini yerine getirmezse ya da RCl ile bagl tesis arasindaki sézlesme herhangi bir nedenle sona
ererse, tesis Bagl Tesis statlisint kaybedebilir ve RCI sadece kendi takdirine bagl olarak tesiste Tatil Sahipligi olan Uyelerin haklarnini askiya alabilir ya da
sonlandirabilir.

Bu Uyelik Kosullari, Bagl Tesisin gelistirici, pazarlamaci, satici, miitevelli, sahipleri ve/ya da yénetimi ile aranizdaki anlasma(laridan ayr ve farkiidr.
Tesisler, olanaklar ve hizmetler dahil, ancak bunlarla sinirll olmamak Uzere, Bagl Tesisler hakkinda RCI tarafindan yayinlanan bilgiler, sadece ilgili Bagli
Tesis tarafindan hazirlanip sunulan bilgilerden derlenmektedir. Bagh Tesiste saglanan kolayliklar, olanaklar ve hizmetlerin Bagli Tesisin takdirine bagl olarak
haber vermeden geri ¢ekilebilecedini ya da yilin beliri zamanlarinda kisith olabilecegini dikkate almalisiniz. Uyeler bir tesisle ilgili aciklamalar konusunda
kendileri arastirma yapmali ve 6zellikle sezon disi bir zamanda seyahat ediyorlarsa Bagh Tesisin kendilerinin tum ihtiyaclarini karsilayacagindan emin
olmalidirlar. Bagl Tesisler adina yayinlanan bilgilerin dogru ve glincel olmasini saglamak icin RCI tarafindan makul ¢abalarda bulunulmakla beraber, RCI
tarafindan ihmal s6z konusu olmasi disinda, gegici olsa da, Bagl Tesis tarafindan saglanan eksik, yanlis veya yaniltici bilgilerin yayinlanmasindan ve/ya
da tekrarlanmasindan dolayl RCI sorumluluk kabul edemez.

UYELIK BASVURUNUZ

Uye olmak igin:

5.1.1 enaz 18 yasinda olmaniz;

5.1.2 istenen sekilde degisim Uyeligi s6zlesmesini imzalayarak doldurmaniz ve iletmeniz (bu sézlesme ya bizzat kendiniz tarafindan ya da sizin adiniza
iletilmelidiir);

5.1.3 RClailgili Gyelik Ucretini RCI tarafindan belirtilen tarihte ddemeniz (bu Ucret ya bizzat kendiniz tarafindan ya da sizin adiniza ddenmelidir) ve

5.1.4  degisim Uyeligi sbzlesmenizin RCI tarafindan kabul edilmesi gerekmektedir.

5.1.5 Upyelik, bir Bagh Tesiste ve Tesislerde Tatil Sahipligi bulunan gercek bir kisi adina yapiimalidir.

Yerel, eyalet, ulusal veya federal devlet kurumlannin yonetmelikleri, kurallan veya yasalar ya da adli, kamu, dizenleyici veya kolluk makamlarinin ya

da mahkemelerin gerektirdigi durumlar dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin kendi takdirimize bagl olarak herhangi bir RCI Uyeligi/Degisim Uyeligi

Sbzlesmesi bagvurusunu (RCI'in zaten imzaladiklan dahil) reddetme hakkini sakli tutariz.

Bu kosullara tabi RCI Uyeliginiz (a) RCI'in siz ve RCI tarafindan imzalanmig Degisim Uyeligi Sézlesmesini teslim aldig, isleme koydugu ve kabul ettigi ve

(b) RCI'n gegerli Uyelik Ucretini aldigr ayin ilk gtintinde baglar. RCI'n gegerli Ucreti almamasi veya madde 5.2 kapsaminda bu yénde bir karar vermemiz

durumunda RCI, Degisim Uyeligi Sézlesmesini imzaladiktan sonra RCI Uyeliginizi sonlandirabilir/reddedebilir.

11 PEM4548_WksEx_TK



5.4 Uyelik yilik bazda, 5.3. maddede beyan edilen ay ve giinde baslayip sona erdigi yilin ayni ayinin son giinii sona erer.

5.5  Uyeliginiz Bagh Tesislerden birinde sahip oldugunuz 5 haftaya kadar (dahil) her bir Tatil Sahipligini kapsar. Farkli Bagh Tesislerde Tatil Sahipliginiz varsa
5 haftayr agan her bir Tatil Sahipligi icin ayr bir abonelik Gcreti 6denir.

5.6 Bagl Tesiste ve Tesislerde Tatil Sahipligi bir sirket, ortaklik, vakif, dernek veya baska bir tlizel sahsa aitse, Uyelik, sirket veya baska tlzel sahis tarafindan
temsilci olarak atanan 6zel sahsin adina olmalidir.

5.7  Ayni adreste yasayan ve ortak Tatil Sahipligi olanlar 2 kisiye kadar olmak (izere bir adet (iyelik igin bagvurabilifler. Uyelik ile ilgili konularda bizimle asil
irtibat gorevi gérecek bir asil Uye belirlemelisiniz.

5.8 RCI uyelik hakkinda ortak sahiplerin herhangi birine bilgi verebilecek ve herhangi birinden talimat alabilecektir.

5.9 Ortak sahiplerden celigkili talimatlar verilirse, gelen ilk talimatlan alip bu talimatlara gére hareket edebiliriz. Ortak sahiplerden celigkili talimatlar aimaya
devam edersek, makul sekilde takdirimize bagli olarak, bu talimatlar konusunda hemen bir uzlasma veya g6zim bulunamadigi takdirde, Tatil Sahipliginizle
ilgili degisim haklarini askiya alabilir veya (uygun bir geri ddeme ile) iptal edebilir ya da Uyeliginizi sonlandirabiliriz.

5.10 Farkl adreslerde ikamet eden fakat Tatil Sahipligi ortak olan kisiler ayn RCI Uyelikleri icin basvurmalidir.

5.11 RCI Degisim Programi Uyeliginiz sizin sahsiniza 6zel olup, devredilemez ve satimaz.

6. ODEME YONTEMLERI VE IADELER

6.1  Hata ve gereksiz gecikmelere meydan vermemek icin bize 6denen tim banka havaleleri ve ¢eklerde Uyelik numaranizi belitmelisiniz.

6.2 RCI'n hatali oldugunun tespit edildigi durumlar diginda, tim ddemelerin iadesi RCl’'a yapilan tim 6demeler ve alinan iadelere iliskin kendi bankanizin
Ucretlerinin 6denmesinden siz sorumlusunuz.

6.3 RCI tarafindan (kendi takdiriyle) yapilacak tUm para iadeleri, 3demenin kendisinin yapildidi para cinsiyle ve ayni sekilde yapilacaktir.

7. UYELIiGiNiziN YENILENMESI

7.1 Uyeligin devami, Gyeligin her yili icin ilgili abonelik ticretinin ddenmesi kosuluna baglidir.

7.2 Herhangi bir zamanda ¢nceden RCl'a ilgili abonelik Gcretini ddeyerek, meveut Uyeliginizin stiresi sona ermeden Uyeliginizi yenileyebilir ya da uzatabilirsiniz.

7.3 Hatirlatma yazisinda belirtilen tarihe dek 6deme yapilmazsa, RCI’'a ddenmesi gereken tim Ucretler 6denene dek Uyeliginizi askiya alma hakkini sakl
tutariz. Uyeliginizin askida tutuldugu dénem boyunca degisim hakki dahil olmak tzere RCI Uyeliginin getirdigi hicbir avantajdan faydalanamazsiniz. Bu
tUr durumlarda bize Uyeliginizi sonlandirma hakki sunan bu Kosullarin 18.1.3 ve 18.2. Maddelerine bakin. Son tarihe dek Uyeliginizi yenilemek veya
sUresini uzatmak igin ddeme yapmamaniz durumunda ilgili abonelik Ucretine ek olarak yenileme Ucreti isteme hakkimizi sakli tutariz; bu tutar degisebilir
ve bu yenileme Ucretinin 6denmesi de yenileme kosullarindan biridir.

7.4 Yerel, eyalet, ulusal ya da federal devlet kurumlarinin ydnetmelikleri, kurallan veya yasalar ya da yerel yonetmeliklerin veya adli, kamu, dizenleyici veya
kolluk makamlarinin veya mahkemelerin gerektirmesi dahil, ancak bunlarla sinirli olmaksizin, herhangi bir Uyelik yenilemesini reddetme hakkimiz sakiidir.
Yenileme bagvurunuz reddedilirse, bize génderdiginiz abonelik yenileme Ucretlerini iade edecegiz. Not: Lutfen Uyeliginizi sonlandirma veya askiya aima
haklarimizin belirtildigi asagidaki 18. Maddeye bakiniz.

7.5 Herhangi bir zamanda size borglu oldugumuz miktari, bize borglu oldugunuz miktardan disebiliriz. Ayrica, herhangi bir hesapta bize borglu oldugunuz
tutar tahsil etmek icin sizden aldigimiz tutar da kullanabiliriz. Uyelik Ucreti olarak sizden aldigimiz déviz Ucretleri ile diger Ucretleri herhangi bir sinirlama
olmaksizin uygulayabiliriz.

8.  TATIL SAHIPLiGi HAKLARINIZIN SATILMASI

8.1  Herhangi bir Tatil Sahipligi Uzerindeki yasal hakkinizi sattiginiz veya devrettiginiz takdirde mimkin olan en kisa stirede bize bildirmelisiniz.

8.2  RCI Havuzuna yatirimis bulunan ilerideki bir tarihe ait Tatil Sahipligi haklariniz varsa bunu aliciya ya da devrettiginiz kisiye bildirmeli ve yatinlan bu haklari
kullanma hakkinin kime ait olduguna dair alici ya da devrettiginiz kisi ile mutabakatinizi bize bildirmelisiniz.

8.3  Tatil Sahipliginizin satisi veya devri, RCl Havuzuna yatinimis bulunan ilerideki bir tarihe ait herhangi bir hakkiniz ve size génderdigimiz herhangi bir degisim
teyidine tabidir.

9. TATIL SAHIPLIGIiNizi YATIRMAK

9.1 Bir degisim talebinde bulunabilmek veya degisim teyidi alabilmek icin
9.1.1  yatinlan Tatil Sahipligi haklarinin son tarihine ya da daha geg ise talep edilen degisimin son tarihine kadar olan tim abonelik Gcretlerinin tamami

6denmis (otomatik ddeme dahil) olarak Uyeliginizin gegerli olmasi ve
9.1.2  bize RCI konaklama degisim havuzuna (“RCI Havuzu”) koyacagimiz Tatil Sahipligi haklar yatirmig olmaniz gerekmektedir.

9.2 RCI Havuzuna Tatil Sahipligi haklar yatirdiginiz bizim tarafimizdan yatirma isleminin yapildigi tarihi izleyen 14 is giinu icinde size mektup ve/ya da e-posta
ile teyit edilecektir.

9.3  Tatil Sahipligi haklarnizi yatirmak suretiyle, bunlarin tim kullanim haklarini birakiyor ve onlarin RCI tarafindan, diger RCI Uyelerinin degisim taleplerini karsilamak
da dahil hi¢bir sinilandirma olmaksizin tim makul ticari amaglar icin, denetim ziyaretleri, promosyonlar, kiralama, satis, pazarlama icin veya sadece RCI'In
kendi takdirine bagli olarak, baska degisim ve konaklama programlar da dahil, diger tim amaglarla kullanilabilecegini kabul etmis oluyorsunuz.

9.4  Yatinlan Tatil Sahipligi haklarini ve alinan degisim teyitlerini, G¢UncU bir sahsa tekrar degisim, satis veya kiralama dahil, ticari amaglar icin kullanmamall,
ve bunlarin herhangi bir G¢lnct sahis tarafindan bu tir amaglar igin kullaniimasina izin vermemelisiniz.

9.5  Tatil Sahipligi haklarini yatirdiginizda, bize:

9.5.1 yatirlan Tatil Sahipligi haklarinin ve yatirlan stire icerisinde kullanabileceginiz tim diger tesis olanaklarinin kullaniminin veya devrinin tamamen
yasal hakkiniz oldugunu ve

9.56.2 yatirlan Tatil Sahipligi haklarinin Ggtnct bir tarafa devredilmesi, verilmesi veya kullandirimasinin s6z konusu olmadigini ve olmayacagini; ve

9.5.3 bildiginiz kadaryla Tatil Sahipliginin iyi, gtivenli ve kullanilabilir durumda oldugunu ve

9.56.4 vyatnlan tarihte Tatil Sahipligi ile ilgili tim bakim Ucreti tahakkuklan, vergiler ve diger masraflann édenmis oldugunu ve yatirilan tarihten sonra
olusacak Ucretlerin de zamaninda 6denecegdini beyan ve taahhit edersiniz. 9.5.4. Maddeye uymazsaniz ve Bagl Tesis baska bir Uye ve/ya da
Konugu kabul etmezse, alternatif konaklama ayarlanmasi icin yapilan masraflarn RCl'a 6demekle yukimlUu olacaksiniz.

9.6  Bagka bir kisiye verilmis olmadidi ya da yatirlan bu haklar karsiliginda bir degisim teyidi almis olmadiginiz takdirde, yatirilan Tatil Sahipligi haklarinizi geri
cekebilirsiniz.

9.7  Yatinlan Tatil Sahipligi haklarinin baslangi¢ tarihini izleyen 24 ay icinde RCI’dan bir degisim talebinde bulunmadiginiz ya da RClI tarafindan sunulan makul
tesis secenekleri ve/ya da tarihleri arasindan birini kabul etmediginiz takdirde, yatirlan bu haklar icin tim krediyi kaybeder ve yatinian bu haklar igin
degisim alma hakkina sahip olmazsiniz.

10. DEGIiSIM SISTEMi ONCELIKLERI

10.1  «Hafta Degisim GlcU» Tatil Sahipligi haklarini yatirdiginiz zaman RCI Havuzuna yatirilan bu Tatil Sahipligi haklar icin RCI tarafindan belirlenen ve bunlara
verilen deger ya da Tatil Sahipligi Haklarni ve/ya da yatirlan hafta kredilerini birlestirdiginiz zaman elde edilen deger demektir. Hafta Degisim Glcu
(burada belirtilen kriterlere dayali olarak) yildan yila ve yatirilan haftadan haftaya farklilik gésterebilir.

10.2 RCI, sadece kendi takdirine bagl olarak, RCI Havuzuna yatirlan Tatil Sahipligi Haklarina verilen degeri yeniden belirleyebilir. Bbylesi bir yeniden
degerlendirme Uzerine RCI Havuzuna yatirlan degisim konaklama Unitesine verilen deder artmissa, bu degisim konaklama Unitesinin ya da bununla
dogrudan iligkili olan birlesik yatirlan haftanin ya da yatirlan hafta kredisinin Hafta Degisim Glclnde buna gére RCI tarafindan ayarlama yapilabilir.

10.3 «Tatil Degisim Gucu» RCI havuzuna baska bir Uye tarafindan yatirilan (veya baska bir sekilde degisime acik olan) misait belirli bir degisim konaklama
Unitesini kullanabilmeniz i¢in gereken deger demektir. Tatil Degisim GicU, sistem faaliyetine ve bu 10. Maddede siralanan faktorlere dayall olarak
degisiklige tabi olup, belirli bir degisim konaklama Unitesinin Tatil Degisim Gucl onun Hafta Degisim Gictnden farkliik gosterebilir.

10.4 Bir degisim talebini karsilarken RCI tarafindan sizin yatrdiginiz Tatil Sahipligi haklannin Hafta Degisim Gucd, sizin almak istediginiz, RCl Havuzuna
yatinlmis bulunan sz konusu degisim konaklama Unitesinin Tatil Degisim GlcU ile kiyaslanacaktir. Tatil Degisim Gucu, Hafta Degisim Glclne esitse
veya ondan daha azsa, gegerli olabilecek baska kosullara tabi olarak, degisim gergeklesebilir.

10.5 Hafta Degisim Glicu ve Tatil Degisim GlcUnUn elde ediimesinde RCI tarafindan asagidakiler gibi faktorler dikkate alinir:

() RCI Havuzuna yatinlan Tatil Sahipligi haklar ile ilgili cografi bolgeler ve Bagl Tesisler ile Tatil Sahipligi RCI Havuzuna yatirlan Tatil Sahipligi haklarinin
kullanimi, gruplandirimasi, siniflandirimasi, arzi ve talebi;

(i) RCI Havuzuna yatirlan Tatil Sahipligi haklarina tayin olunan sezon;

(i) s6z konusu Gnitenin blyUkIGga ve tipi (yani, fiziksel Unitenin maksimum/6zel oda kapasitesi, mutfak tipi ve yatak odasi adedi);

(iv) Tatil Sahipligi haklarinin bulundugu Baglh Tesise gelen Uyeler tarafindan yapilan yorumlardan RCI tarafindan derlenen yorum karti skorlar;

(v) yatinlan Tatil Sahipligi haklarinin baglangig tarihi ve yatirilis tarihi
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10.6
10.7

10.8
10.9

11.
11

12.

12.1
12.2

12.3
12.4

12.5
12.6

12.7

12.8

13.
131

13.2
13.3
13.4
13.5
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RCI, sadece kendi takdirine bagl olarak, Bagll Tesislerle anlasmalar yaparak RCI Havuzuna yatirilan belirli konaklama Unitelerine bu Unitelerin Hafta
Degisim Gucunden elde edilen ortalamaya dayall bir Hafta Degisim GucU verebilir.

Ayrica, RCI Havuzuna yatinlan degisim konaklama birimi/Tatil Sahipligi haklari, Uye degisimlerini kolaylastirmak icin bélgesel olarak paylagilir. Bolgesel
rezervasyon taleplerini ve diger talep beklentilerini karsilamak amaciyla RCI Havuzuna yatirlan degisim konaklama birimleri RCI tarafindan bir kenara
ayrilabilir ya da rezerve edilebilir.

RCI, sadece kendi takdire bagl olarak, degisim strecinde Bagl Tesislerin talep ettigi baska kisitlamalar veya degisiklikler uygulayabilir.

Envanter, musaitlik durumuna baglidir ve bu kosullarda aksi belirtiimedigi strece musait alani ilk gelen 6nce alir anlayisina gére sunulur.  Teyit edilen
tum degisimler, degisimi talep eden ve istedigi Envanteri elde etmek icin yeterli Hafta Degisim Guclne sahip olan Uyeye baglidir. Degisim basvurusu ne
kadar erken yapillirsa teyit edilen bir degisim alma olasiigi o kadar yiksek olur.

HAFTA DEGIiSIiM GUCU VE YATIRILAN HAFTA KREDILERI

En ylksek Hafta Degisim Guclnu elde etmek icin, Tatil Sahipligi haklarinizi bu Tatil Sahipligi haklarinin baglangig tarihinden en az 9 ay dnce yatirmalisiniz.
Tatil Sahipligi haklarinizi baglangi¢ tarihine 9 aydan daha kisa bir stire kala yatinrsaniz, yatirdiginiz Tatil Sahipligi haklarina daha distk bir Hafta Degisim
Gucu verilebilir.

Sizin tarafinizdan ya da adiniza Tatil Sahipligi haklar bu Tatil Sahipligi haklarinin baglangi¢ tarihinden en az 10 ay 6nce yapilan bir degisim amaciyla
yatinldiginda yatirilis tarihinden itibaren ilk yatiriis giint dahil 31 giin slreyle sadece Uyelerin ve RCI Points degisim programinin uygun Uyelerinin degisim
yapmasina agllacak ve kiralama dahil, ancak bununla sinirli olmaksizin, baska hicbir amagcla kullanma agiimayacaktir.

Yatirdiginiz Tatil Sahipligi haklarinizin, yatirlan hafta kredisinin ya da birlesik yatirlan haftalarin kullanim suresini U¢ ya da alti aylik kademeler halinde,
maksimum bir yilllk stre uzatimina kadar (dahil) slre uzatimi talep ederek uzatmaniz mimkun olabilir. RCI her bir stre uzatimi igin bir hizmet bedeli
isteyebilir. RCI, sadece kendi takdirine bagli olarak, stire uzatimlari uygulamasini birakma, slre uzatim kosullarinda degisiklik yapma, ve slre uzatimi
Ucretini degistirme hakkini sakli tutar. Stre uzatimlarnindaki tim degisiklikler RCI web sitesinde yayinlanacaktir: www.rci.com

Teyit edilen bir degisimin Tatil Degisim GucU, degisimi gergeklestirmek icin kullanilan yatirlan haftaya veya birlesik yatirlan haftaya verilen Hafta Degisim
Gucunden azsa, RCI size gelecekteki bir degisimde kullanilabilecek bir «yatirilan hafta kredisi» verebilir.

Tatil Sahipligi haklariniz ve yatirlan hafta kredilerinizden iki veya daha fazlasini birlestirmeniz mimkin olabilir; bdylece birlesik yatirian haftanin
olusturulmasinda kullanilan Hafta Degisim Guctntn tek tek timdndn toplamini yansitan yeni bir «birlesik yatirilan hafta» sahibi olabilirsiniz. RCI bu sekilde
birlestirme icin hizmet bedel(ler)i isteyebilir. RCI, sadece kendi takdirine bagl olarak, birlesik yatirilan haftalar uygulamasini birakma, birlesik yatirilan hafta
kosullarinda degisiklik yapma, ve birlestirme Ucretini/Ucretlerini degistirme hakkini sakli tutar. Birlesik yatirlan hafta Ucret(ler)indeki tim degisiklikler RCI
web sitesinde yayinlanacaktir: www.rci.com

Tatil Sahipligi haklarinizin bulundugu tesiste ya da bunun bagl oldugu tesisler grubunda degisim talep ederseniz, degisimi gergeklestirmek igin gereken
onkosul olan Hafta Degisim Guclne sahip olmaniz kaydiyla, sizin tesisinizde ya da tesisler grubunuzda Tatil Sahipligi haklar olmayan baska Uyelerden
daha fazla 6ncelik sahibi olacaksiniz.

DEGiSiM TALEP ETMEK

Talep edilen her bir degisim icin talep tarihinde gegerli degisim Ucretini pesin olarak ddemeniz gerekmektedir.

RCI sizin icin kabul edilebilir bir degisim teyit edemezse, isteginize bagl olarak degisim Ucretini ya gelecekteki degisim Ucretlerine karsilik hesabinizda
alacak olarak tutacagiz ya da size iade edecegiz.

Degisim grubunuzun en az bir Uyesi 18 yaginda veya daha bUyilk ya da Bagli Tesis tarafindan belirlenen yas sininnin Gizerinde olmalidir.

Bir degisim talebini teyit edebilmemiz, RCI Havuzuna diger Uyeler tarafindan yatirilan ya da yatirlacagi 6ngérulen, sizin igin kabul edilebilir Tatil Sahipligi
haklarinin misait olmasina baglidir. Bu nedenle tesis, bolge, Ulke, seyahat tarihi, konaklama tipi veya bUyUklGgu, seyahat kurulusu veya degisiminize
iliskin baska bir husustaki 6zel bir talebin karsilanacagini garanti edemeyiz. Ancak, sizin igin misait alternatif segenekler sunacagiz.

Degisim rezervasyonu yapildiginda yasal olarak baglayici bir sézlesme olusur.

Degisim teyidi ancak RCI tarafindan size yazili olarak veya e-posta ile diizenlendiginde gegerli olacaktir. Teyidi aldiginizda tzerindeki tim bilgileri dikkatli
bir sekilde kontrol etmeli ve yanlis bir sey varsa bize mimkin olan en kisa stirede bildirmelisiniz. Daha sonra teyidinizin herhangi bir maddi yénine iliskin
sizin tarafinizdan yapilan degisiklikler, iptal olarak gorulebilir.

RCI, degisimler (izerinde Bagl Tesisler tarafindan talep edilen makul kisitlamalar uygulayacaktir. Bunlar arasinda (sinirlama olmaksizin), Uyelerin ve
Konuklarinin belirli bir dénem igerisinde ayni tesiste birden fazla degisim yapmalarinin yasaklanmasi, ayni bélgede bulunan diger Bagll Tesislerden
degisimlerin yasaklanmasi ve asgari yas sartlar olabilir.

Talep edilen degisimin baslangig tarihi degisim talebini teyit ederken kullanilan Yatirilan Haftanin, Birlesik Yatirlan Haftalarin veya Yatirlan Hafta Kredisinin
baslangig tarihinden en erken bir (1) yil énce veya en geg iki (2) yil sonra olmasi kaydiyla bir Uye teyit edilen bir degisimi kullanabilir.

DEGIiSIM KONAKLAMA UNITESININ KULLANIMI VE TAHSISI

Uyeler, konaklama (initesinin biyiiklik, tasarim, demirbas, dekorasyon, olanaklar, genel gériiniim ve tesisler bakimindan kendilerinin Tatil Sahipliginden
farkll olabilecegini kabul ederler.

Bagli Tesisler, gerektiginde, en azindan ayni maksimum kapasiteye ve benzer genel kaliteye sahip olmak kaydiyla, teyit edilen Uniteden farkli bir alternatif
konaklama tahsis edebilir.

Uyeler ve/ya da Konuklar, degisim yaptiklar konaklama yerinde sorumlu, dikkatli ve glivenli bir sekilde kalmali ve kullanmalidirlar.

Uyeler, kendilerinin ve/ya da Konuklarinin Bagl Tesiste kaldiklar sirada neden olduklar zarardan sorumludurlar.

Kendiniz ve/veya konuklariniz, Bagl Tesisin kurallarina ve yénetmeliklerine uymak zorundasiniz.

Kendiniz ve/veya Konuklariniz ¢ikista Unitenizde eksik veya hasar gérmus esyalarin yerine yenisini koymalisiniz; aksi takdirde Bagl Tesis sizden ve/veya
Konuklarinizdan egyalar degistirme Ucreti isteyebilir veya depozitonun bir kismini ya da tamamini alikoyabilir.

Konaklama biriminde kalan toplam kisi sayisi (bebekler ve cocuklar dahil) degisim teyidinde veya Konuk Belgesinde belirtilen maksimum Unite
kapasitesini asmamalidir; aksi takdirde Bagl Tesis sizi iceri almayi reddedebilir veya konugun gitmesini gerektirebilir.

Uyeler, ilgili vergilerin, kisisel giderlerin, altyapi hizmetleri bedellerinin, depozitolarin ve Bagl Tesis tarafindan oradaki olanaklar ve kolayliklarin kullanimi
icin oturanlardan alinan diger Ucret veya bedellerin 6denmesinden sorumludurlar.

Giris ve ¢ikis zamanlarina uymalisiniz. Kendiniz ve/veya Konuklariniz tesise giris ginu ve/veya teyidinizde belirtilen zaman haricinde tesise giris
yapacaksaniz, misaitlik durumuna bagl olarak, alternatif giris dizenlemeleri yapiimasi icin dogrudan Bagl Tesisle iletisime gecilmelidir. Bagl Tesis teyitte
belirtilen gtnler haricinde konaklama icin ek Ucret isteyebilir veya baska kosullar uygulayabilir.

13.10 Gegerli bir pasaport, siiricii belgesi ya da bagka bir kimlik belgesi ile kimliklerini kanitlayamayan Uyeler ve Konuklari Bagl Tesislere alinmayabilirler.
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KONUKLAR

Bir degisim teyidi, bizden diizenleme tarihinde gegerli misafir belgesi lcreti karsiiginda bir misafir belgesi satin alarak Uye tarafindan degisim teyidinin
bir arkadasa veya aile ferdine veriimesi haricinde, sadece degisim i¢in kendi Tatil Sahipligi haklarini RCI Havuzuna yatiran Uye tarafindan kullanilabilir.
Misafir belgeleri ve kullanimlari hakkinda ayrica zaman zaman ilave kosullar gegerli olabilir. Litfen misafir belgenizi dikkatle okuyun.

Bagl Tesislerde Tatil Sahipligi haklarina sahip olan, fakat Uye olmayan kisiler, 14.1. Maddenin gegerli olmasi haricinde, konuk belgeleri alamazlar.
Uyeler, Konuklann konuk belgesi Uzerindeki tum bilgileri dikkatli bir sekilde kontrol ederek yanlis bir sey varsa mumkin olan en kisa strede bize
bildirmelerini saglamalidirlar.

Konuk Belgeleri yalnizca Uzerinde ismi yazili kisi/kisiler tarafindan kullanilabilir ve bu kisilerden en az biri 18 yasindan buyUk olmalidir.

Kisi sayisinin degisim teyidindeki maksimum kapasite sinirni asmamasi kaydiyla, misafir belgesinde ismi yazil kisi(ler) ile birlikte ek kisiler de seyahat
edebilirler.

Konuk Belgeleri devredilemez ve UgUncl bir tarafa aktarmal degisim, satis veya kiralama dahil, herhangi bir ticari amag icin kullanilamaz. RCI, sdz
konusu Konuk Belgelerinin herhangi bir ticari amagla ve/veya herhangi bir teyit edilen degisim/degisimler icin kullanildigina ya da satildigina karar verirse,
Konuk Belgelerini iptal edebilir. Bu durumda RCI hi¢cbir para iadesi yapmak zorunda degildir.

Konuk Belgelerinin kullanimi, ilgili Bagl Tesisin uyguladigi tim kosul, kisitlama, sinirlama veya Ucretlere tabidir.

Uyeler, onlarin beraberlerinde olup olmadiklarina bakiimaksizin, Konuklarinin neden olduklari bir hasar ya da édemedikleri bir bedel, rezervasyon veya
iptali ile ilgili Gcretler, konaklama Unitesinde maksimum kapasiteden daha fazla kiginin kalmasi ve eksik seylerin yerine yenilerinin konmasi dahil, tim
eylemlerinden, ihmallerinden ve/ya da kusurlarindan sorumludurlar.

Konuklar kaldiklar yerde kendilerini Uye olarak tanitmamalidirlar.

14.10 Misafir belgesi Ucretleri iade ediimez.
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DEGiSIMINIZiN SiziN TARAFINIZDAN iPTALI

Teyit edilen bir degisimi, yazil olarak (mektup, e-posta ya da bir online olanak ile) veya telefon araciligiyla bizimle iletisim kurarak iptal edebilirsiniz. Teyit
edilen degisim tatilleri baslangi¢ tarihinde veya baslangi¢ tarihi gectikten sonra iptal edilemez.

iptal bildiriminizin, s6z konusu degisimi kabul etmek istediginizi bize bildirdiginiz glinden hemen sonraki is giinii bitmeden énce tarafimiza ulasmas
kaydiyla degisim Ucretiniz (ve degisimi yaparken kullandiginiz Hafta Degisim GlicU) tarafiniza iade edilecektir. Degisim tatilinizin baslangicina iki glin kala
iptal etmeniz durumunda degisim Ucretlerinizin iade ediimeyecegini ve Hafta Degisim Guctnizin yeniden yUklenmeyecedini unutmayin.

Degisiminizi baslangi¢ tarihinden énceki herhangi bir tarihte iptal ederseniz, RCI Havuzuna yatirdiginiz Tatil Sahipligi haklarina karsilik bir baska degisim
talep edebilirsiniz. Yeni degisim igin degisim (icretini ddemeniz gerekecektir ve iptal Dénemi gectikten sonra iptal etmeniz halinde 15.2 numarali
maddede agiklandidi sekilde Hafta Degisim Guclntzden kesinti yapilacaktir.

Degisim Gucunizi koruma imkani saglayan Degisim Guct Korumamiz ile ilgili giincel bilgilere ulasmak igin www.rci.com adresini ziyaret edin. Ek
kosullar gecerlidir. Bu Urtint satistan ¢ekme hakkimizi sakli tutariz.

DEGiSiMiNiZiN BiziM TARAFIMIZDAN iPTALI

Asagidaki durumlarda degisim teyidini veya degisim talebini hemen gecerli olacak sekilde iptal etme ve degisim hakki tanimama hakkimizi (iade

olmaksizin) sakll tutariz:

16.1.1 sizin tarafinizdan (veya sizin adiniza) bize yapilan herhangi bir 6demenin banka veya kredi karti sirketi tarafindan reddedilmesi veya

16.1.2 bakm Ucreti tahakkuklarini veya Tatil Sahipliginizle ilgili benzeri bedelleri son ddeme tarihine dek édememis olmaniz.

Teyit edilen konaklama segeneginin fazla rezervasyon (RCI haricinde), Bagl Tesis tarafindan kullanm disi birakilmasi, bir Bagl Tesisin iflas etmesi ya da

kapanmasi veya herhangi bir dogal afet, yangin, kasirga, siddetli hava olayi, sel, salgin hastalik, volkanik faaliyet, mtcbir sebep, i¢ kansiklik, savas, grev,

devlet uygulamasi veya terdr olaylar gibi makul olarak kontrolimuUzde olmayan herhangi bir sebepten dolay kullanlamamasi halinde higbir sorumluluk

kabul etmeyiz.

Yukaridaki 16.2. Maddede belirtilen durumlar yola ¢gikmadan 6nce ortaya ¢iktiginda, teyit edilen bir degisimi iptal etme hakkimiz saklidir. Bu durumlarda,

yatirlan haftaniza esdeger bir alternatif degisim (bdyle bir esdegerin musait olmasi durumunda kendi takdirimize bagl olarak) sunabiliriz. Aksi durumda

degisim Ucretini ilerideki degisim Ucretlerine karsilik hesabiniza kredi olarak aktarinz veya isteginiz dogrultusunda degisim Ucretini iade eder ve yatirilan

haftaniza karsilik Tatil Sahipligi haklarinizin Degisim Glctnde higbir azalma olmadan baska bir degisim talebi yapmaniza olanak tanirz.

RCI kendi istegine goére, asagidaki durumlarda degisim teyidini iptal etme, degisim haklarini siresiz olarak iptal etme, Konuk Belgelerini iptal etme, ilgili

Uyenin Uyeligine son verme ve/veya bir Uyelige bagli olarak sunulan Grdn veya hizmetleri kullandirmama hakkini sakli tutar:

16.4.1 teyit edilen bir degisimin suistimali veya

16.4.2 Konuk Belgesinin Uye veya Konuk tarafindan suistimali (6zellikle, ancak bunlarla siniri olmaksizin, ticari amaglar igin kullaniimasi) veya

16.4.3 bu Uyelik Kosullarinin bagka bir sekilde ihlali (ve s6z konusu suistimalin ya da inlalin 6nerilen yaptinm igin makul bir gerekge oldugunun RCI
tarafindan makul bulunmasi).

Yeterli zaman olmasi kaydiyla, ilgili Uye RCI tarafindan planlanan yaptinm ve bunun uygulanmasinin nedenleri hakkinda bilgilendirilecek ve yaptinmi fiilen

uygulamadan 6nce ilgili Uyenin buna cevap vermesi icin makul bir firsat taninacaktir.

UYELIGIiNiziN SiziN TARAFINIZDAN SONLANDIRILMASI

Tatil Sahipligi haklarinizi baska bir kisiye devretmis olmamaniz ve yatirilan haklarinizla ilgili olarak bir degisim teyidi almis olmamaniz kaydiyla, Uyeliginizi
her an bize yazil bildirimde bulunarak sonlandirabilirsiniz.

UYELIiGiNiziN BiziM TARAFIMIZDAN SONLANDIRILMASI VEYA ASKIYA ALINMASI

Asagidaki durumlarda Uyeliginizi ve ileriye yonelik degisim haklarinizi sonlandirma veya askiya alma ve bekleyen herhangi bir degisim teyidini iptal etme

hakkimiz saklidir:

18.1.1 bu Uyelik Kosullarindan herhangi birine uymamaniz;

18.1.2 bir degisim, degisim konusu konaklama Unitesi, Tatil Sahipliginiz (Tatil Sahipliginiz ile ilgili olarak bir Bagl Tesise sizin tarafinizdan ¢denmesi
gereken bakim Ucretleri veya baska bedeller dahil oimak Uzere) veya ilgili seyahat diizenlemeleri ile ilgili olarak RCI veya iliskili herhangi bir sirkete
veya herhangi bir Bagl Tesis veya baska herhangi bir tarafa 6denmesi gereken meblagdlan 6édememeniz;

18.1.3 Uyelik yenileme veya uzatma nedeniyle RCl'a olan gegerli Ucretleri (gegerli tUm hak iadesi Ucretleri de dahil) zamaninda ddememeniz. Lutfen
ayrica 7.3. Maddeye de bakiniz.

18.1.4 Tatil Sahipligi haklarina sahip oldugunuz Bagl Tesisin yukaridaki 4.4. Maddede belirtildigi gibi bir Bagh Tesis olmaktan gikmasi;

18.1.5 RCI veya ortak sirketlerinden herhangi birine dava agmasi veya

18.1.6 calisanlarimiza karsi agresif dil kullanan, hakaretlerde bulunan ya da taciz eden ve/ya da fiziksel siddet tehdidinde bulunan veya kullanan, yikici
veya seri sikayetci biri olarak tespit edilmeniz.

18.1.7 devam eden Uyeliginiz bir yasayla, hUkimle, diizenlemeyle veya tali mevzuatla gelisir duruma geldiginde veya adli, resmi, dlizenleyici veya kolluk

) makamlari ya da mahkemeleri uyarinca Uyeliginizi iptal etmemiz gerektiginde.

Odeme yapilmamasli sebebiyle 18.1.2, 18.1.3 ve/veya 7.3. Maddeler uyarinca Uyeliginizi askiya almamiz durumunda 8demelerin halen yapilmamasi

halinde istegimize bagll olarak herhangi bir zamanda Uyeliginizi sonlandirmahakkini sakli tutariz. Uyelikleri Askiya Alinmis Uyelere, zamani gegen

6demeleri yaptiktan ve gerekli belgeleri tamamladiktan sonra tam Uyelikleri yeniden taninabilir. Odeme yapilmamasi sebebiyle askiya alinan Uyelikler
abonelik 6demesinin son édeme tarihinin 4. yiinda (RCl tarafindan daha 6nce sonlandinimadiysa) bildirim yapiimaksizin otomatik olarak sonlandirlacaktir.

Supheye yer vermemek adina, Uyeligi askiya alinan Uyeler bu stire boyunca RCI Uyeliginin getirdigi higbir avantajdan faydalanamaz.

Bu Uyelik Kosullarini ihlal etmeniz nedeniyle sonlandirma (izerine bir degisim teyidi iptal oldugunda, degisim Uicretiniz iade ediimez ancak ligiinci bir

tarafin rezervasyon yapmamis olmasi koguluyla, RCI Havuzuna yatinlan Tatil Sahipligi haklanniz geri veririz.

Uyeligimizin sonlandirimas (izerine, bir Uye tarafindan pesin &denen (sizin adiniza olmayan) tim Gyelik cretlerini, Uye oldugunuz her yia ait tam yil

tcretlerini veya yilin Uye olarak gegirdiginiz (veya son yenilemenizden beri) bélimdn Ueretlerini diiserek iade edecegiz; ancak Uyeliginiz zamani gelen bir

ddemeyi yapmamaniz, burada belirtilen Uyelik Kosullanna uymamaniz veya madde 18.1.7 uyarinca sonlandinimigsa, herhangi bir iade yapiimayacakr.

Uclincl taraflara olan bakim Ucretlerini veya diger bedelleri gereken tarihe kadar ¢demediginiz takdirde RCI, Uyeliginizi yUkimli oldugunuz tim

meblaglar 6dediginize dair bildirim alincaya dek askiya alabilir.

Bagl Tesis tarafindan Tatil Sahipliginizin iptal ediimesi ya da elinizden alinmasi ve baska bir Bagl Tesiste bagka higbir Tatil Sahipliginizin bulunmamasi

halinde Uyelik sonlandirilabilir ya da tyeligin yenilenmesi kabul edimeyebilir.

BiR SIKAYETINiZ OLURSA

RCI higbir Bagl Tesisin sahibi, yoneticisi veya isletmecisi degildir ve hicbir Bagl Tesisin agiklamalari, hizmetleri ve/veya sunumlarindan sorumlu degildir.
Bagl Tesiste saglanan hizmetler veya konaklama birimi hakkindaki sikayetler ilk firsatta bizzat Bagl Tesisteki yetkili bir kisiye yapiimalidir. Bu, tatmin edici
bir sonug vermezse, Uye veya Konuk miimkiin olan en kisa siirede telefon veya e-posta yoluyla yerel RCI yardim masasina bagvurmalidir.

RCI, Uyelerin veya Konuklarin Bagh Tesiste sadlanan hizmetler veya konaklama initesi hakkinda sikayetci olduklan durumlarda RCI'n ingiltere —
Kettering’de bulunan Britanya ofisinden ya da en yakin RCI yerel hizmet ofisinden énceden onay verimeksizin Bagh Tesiste kaldiklan sirada dogan
(alternatif konaklama masraflari dahil, ancak bunlarla sinilama olmaksizin) masraf ve giderlerden Uyelere veya Konuklarina karsi sorumiu degildir. Not:
LUtfen size karsl sorumluluklarimizi belirten asagidaki 21. Maddeye bakiniz.

Bagl Tesis tarafindan sorunun muhtemel olmamakla beraber ¢ézime kavusturuimamasi halinde, litfen evinize dénmenizi izleyen 30 gun icinde RCI
Europe Call Centre Ireland Ltd, Unit 5, 1st Floor Nessan House, Riverview Business Park, Bessboro Road, Cork, T12 EYOX, Ireland adresine mektup
yazip ya da tr.ms@rci.com adresine e-posta gdénderip Uyelik numaranizi ve ttim diger ilgili bilgileri vererek bunu takip edin. Bu basit prosedire uyulmayan
sikayetleri degerlendirmeye almayi reddetme hakkimiz saklidir.

ANLASMAZLIKLAR
Bu Uyelik Kosullart ile ilgili olarak ortaya gikan anlagmazliklarin ¢ézimdinde ingiliz Mahkemeleri yetkilidir. iskogya veya Kuzey Irlanda sakinleri igin, duruma
gdre Iskogya veya Kuzey Irlanda Mahkemelerinde de dava acilabilir.

SiZE KARSI YUKUMLULOGUMUZ

RCI hicbir Bagl Tesisten sorumlu olmadigi ve higbir Bagl tesisin sahibi, yoneticisi veya isletmecisi olmadidi igin higbir Bagl Tesis veya calisanlar ya
da temsilcileri tarafindan gergeklestirilen higbir eylemden veya ihmalden sorumlu tutulamayiz. Bagl Tesislerden faydalanmaniz, Bagl tesis tarafindan
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uygulanan ek kosullara tabi olabilir. Sagladigimiz herhangi bir hizmetle ilgili kusurlu bulunmamiz durumunda RCI'in yUkimlt oldugu maksimum tutar
(Bagl Tesis tarafindan sunulan herhangi bir hizmet veya konaklama segenegdi dahil degildir, bu hususlarda sorumlu tutulamayiz), kusurlu bulundugumuz
degisimle ilgili aldigimiz 6demelerin en fazla 3 kati kadardir. RCI ¢alisanlarinin gdrevleri sirasindaki ihmalinden veya RCI'in kendi ihmalinden kaynaklanan
olim ya da kisisel yaralanma durumlarinda veya suc teskil eden fillerden dogan higbir yUkimlGligimizde herhangi bir istisna veya sinirlama
bulunmamaktadir.

Sizin veya Konuklarinizin Bagl Tesis(ler)i kullaniminiz sonucu kisisel esyalarn ¢alinmasi, zarar ve ziyanlardan RCI sorumlu degildir.

Bu sinirlamalar RCI acenteleri, hizmetlileri ve iliskili sirketlerin tima icin de gecerlidir.

RCI, size degisim ile ilgili olmayan programlar veya hizmetler saglayan tGclncl sahislarin hareketleri ve eksikliklerinden hicbir sorumluluk kabul etmez.
RCI'n sadece RCI ve RCI Degisim Programi hakkinda RCI tarafindan yapilan agiklamalardan sorumlu olup, RCI acenteleri olmayan, bagmsiz Ggtnct
sahislar tarafindan veya baska sekilde yapilanlardan sorumlu olmadigini litfen unutmayin.

Ozel pasaport, vize ve diger gd¢cmenlik sartlan sizin sorumlulugunuzdadir ve bunlari ilgili Elcilikler ve/ya da Konsolosluklarla teyit etmelisiniz. Pasaport,
vize ve gécmenlik sartlarini yerine getirmediginiz icin seyahat edememenizden dolayr higbir sorumluluk kabul etmeyiz.

RCI, kontrolii digindaki olaylar nedeniyle bu Kosullar kapsamindaki goérevlerini yerine getiremediginde sorumlu tutulamaz. Bu olaylar belirtilenleri
icermekle birlikte bunlarla sinirli degildir: grev; bir Bagl Tesisin iflas etmesi; dogal afetler; terérizm; savas; isyan; kotl niyetle verilen zarar; yasalara veya
adli ya da herhangi bir devlet kurumunun kanunlari, kurallar veya dizenlemelere uyum; kaza; ekipman veya sistemlerin bozulmasi; elektrik, su veya
telefon hizmetlerinin kullanlamamasi; yangin; sel; kar; firtina veya asin hava kosullari; volkanik olaylar ve degisim hizmetlerinin saglanmasini etkileyen
diger tum kosullar.

22, SIiZINLE ILETiSIM

22.1 RCI, bu kisisel verileri ve kisisel verilerle ilgili olusabilecek taleplerinizin yanitlarini www.rci.com adesinde bulabileceginiz Gizlilik Bildirimine uygun olarak
isler.

23. DIGER HiZMETLER

23.1 Bu Uyelik Kosullan RCI tarafindan sunulan degisim disindaki hizmetler igin gegerli degildir.

23.2 Sinrlama olmaksizin, RCI tarafindan havayolu, otobus veya tren seyahatleri, ara¢ kiralama, sigorta, feribotlar, gemiler ve turlar saglanmamaktadir. Bu
hizmetler, bagimsiz Gglncl sahis tedarikgilerden satin alinabilir ve ilgili tedarikgilerin kosullarina tabi olur.

23.3 RCI, sundugu hizmetlerde her zaman, bildirimde bulunarak ya da bulunmaksizin degisiklik yapma, geri cekme veya ekleme hakkini sakli tutar.

24. DEGISIKLIKLER

24.1 Bu Uyelik Kosullar, RCI Degisim Programi, sezon tayinleri ve Degisim islemlerinin siirdiriimesi icin RCI'in uyguladigi prosediirler RCI'in takdirine bagli
olarak zaman zaman degistirilebilir. Bu gibi degisiklikler RCI'In web sitesinde/sitelerinde yayimlanarak Uyelere bildirilecektir ve degisiklikler yayimlandiklari
andan itibaren gegcerli olacaktir.

24.2 RCI tarafindan uygulanan Ucretler ve fiyatlar (Abonelik Ucreti, Degisim Ucreti, Konuk Belgesi Ucreti ve Yenileme Ucreti dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere) her yil 1 Ocak tarihinde incelemeye tabi tutulacaktir ve bu inceleme sonucunda yapilacak her turll Ucret/fiyat degisikligi derhal
uygulamaya girecektir. Bunun yaninda RCI diger zamanlarda da tum Ucretlerde ve fiyatlarda degisiklik yapabilir. Bu gibi fiyat ve Ucret degisiklikleri
RCI'in web sitesinde yayimlanacak (veya Uyelere mektup ya da e-posta yoluyla bildirilecek) ve yayimlandidi veya bildirildigi andan itibaren uygulanmaya
baglayacaktir.

24.3 RCI kendi takdirine bagh olarak Uyelerden kendi yerel para birimlerinde (icret alabilir ve bu yerel para birimlerinde ek 6deme talep edebilir. Ucretler gecerli
olabilecek resmi bedellerin veya vergilerin dahil edilmesi nedeniyle zaman zaman degisiklik gosterebilir. RCI kendi takdirine bagl olarak zaman zaman
herhangi bir Ucretten veya fiyattan vazgecebilir, bunlar azaltabilir veya indirim uygulayabilir.

24.4  Uyelik Kosullarimizin en giincel hali icin litfen RCI web sitesini/sitelerini ziyaret edin. RCI web sitesinde/sitelerinde en son yayinlanan Uyelik Kosullari tiim
onceki versiyonlar gecersiz kilar ve bunlarin yerine geger.

24.5 RCI bu Uyelik Kosullarini lictincli sahislara devredebilir ve bu devir kendilerine devir bildirimi yapildiginda Uyeler igin baglayici olacaktir. Bildirim, RCI Tesis
Katalogunda, RCI web sitesinde, genel olarak diger RCI yayinlarinda ya da mektup veya e-posta ile yapilabilir.
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